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Johdon
tervehdys

Sinulla on nyt kasissasi Narkon ensimmdadinen (ja ehka
mMyos koko alan ensimmainen) vastuullisuusraporttil

Paatimme laatia vastuullisuusraportin, jotta voimme paremmin seurata
omaa kehitystdmme, parantaa toiminnassamme pitkan aikavalin vastuulli-
suusnakdkulmia ja -strategiaa seka saada yhteiskunnan ja yleisén mukaan
toimintaamme ja tekema@mme vastuullisuustydhén.

Olemme pyrkineet laatimaan raportista helposti lahestyttévan, ytimek-
kaan ja selkedn. Haluamme olla vastuullisuusasioissa avoimia, lapinakyvia
ja alamme edelldkavijoita, vaikka keskisuurena ja listaamattomana
yrityksena Narko ei viela kuulu virallisten vastuullisuusraportointidirektii-
vien piiriin. Pienen paikkakunnan merkittdvana tyénantajana avoimuus on
meille tarkeda seka sisdisesti ettd kumppaneidemme suuntaan. Heidan
kanssaan muodostamme yhdessé kilpailukykyisen ekosysteemin.

Tavoitteenamme on yhdessé asiakkaidemme kanssa pitéa yhteiskunta
likkeessa ja kehittda vastuullisempia kuljetusalan tuotteita ja ratkaisuja.
Arvomme ovat ylpeys, yrittdjyys ja vastuullisuus, ja ne ovat keskeisella
sijalla filosofiassamme menestyvana perheyrityksend, jonka yhteiskunnalli-
nen sitoutuminen on vahvalla pohjalla.

Raportissa kuvataan Nérkon toimintaa ja ty6ta vastuullisuuskysymysten
nakdkulmasta. Kerromme raportissa yhteistydsté toimittajiemme ja kump-
paneidemme kanssa. Narko on jo 20 vuoden ajan seurannut ja raportoinut
ympéristo- ja ilmastovaikutuksiaan siséisesti. Nyt haluamme jakaa myoés
muille.

Terveisin,

W M A
Mikael Louhi Nicklas Parus
Toimitusjohtaja, Narko Group Toimitusjohtaja, Narko
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Narko pahkinan-
kuoressa

Ndarko on yksi Pohjoismaiden johtavista perdvaunujen ja kuorma-
auton pdadllirakenteiden valmistagjista. Olemme tarjonneet asi-
akkaillemme laajan valikoiman perdvaunuja ja padllirakenteita
jo 1950-luvulta Iahtien. Narkon ylpeydenaiheet syntyvat huippu-
laadukkaista tuotteista ja jalkimarkkinapalveluista, jotka tuottavat
sekd turvallisuutta tien padlle ettd luotettavuutta kuljetuksiin.

Narkon toiminta alkoi Narpién Nixbackissa vuonna 1959. Toiminta alkoi laajalla omistajapohjalla
1960-luvulla. Myéhemmin Egil Gullstrdm otti toiminnan haltuunsa ja kehitti sita edelleen.

Toimintaa laajennettiin 1970-1980-luvuilla tasaiseen tahtiin. Erilaisia kuorma-autojen ja
perdvaunujen péallirakenteita tuotettiin kasvavalle kuljetusteollisuudelle Suomen ja Pohjois-
maiden markkinoille. Henkildstémaara oli 1990-luvulla enimmilldén noin 350 henkild&. Vuosina
1995-1999 tuotantomaarat olivat huippulukemissa, ja Narko panosti nyt uudelle alueelle,
sarjoina tuotettujen pressupuoliperdvaunujen myyntiin.

Narko oli merkittdva perdvaunujen ja puoliperdvaunujen tavarantoimittaja niille pohjoismaisille
kuljetusyrityksille, jotka kuljettivat vientitavaroita Venajélle. Vienti pysahtyi Vendjéan talouden
joutuessa syvaan kriisiin vuonna 1999 ja kun rupla devalvoitiin. Nérko selvisi kriisisté ja jatkoi
perinteisté puoliperdvaunujen, perdvaunujen ja pééllirakenteiden perustuotantoaan. Vuoden
2008 finanssikriisin ja sité seuranneen taantuman jélkeen saavutimme vakaat tuotantoluvut
2010-luvun alussa ja nyt jatkamme kapasiteettimme ja toimintamme laajentamista.

Vendjan

markkinoi-
Nérko syntyy den akki-
ety pysahdys
1960 1970-80 1990
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Oy Trailer Rigg Ab
6,1 M€ (5,4 M€)

Botnia

Gronsaker

14,7 M€
Oy Narko (14,5 M€)
group Ab St

53,3 M€ diwe

(2021: 49,8 M€)

Oy Narko Ab
38,1 M€
(35,7 M€)

S,

Kasvuun
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tyontekijada

toipu-
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Asiakaslahtoisyys
markkinavalttina

Liiketoimintamme eld& asiakkaidemme mukana ja voimmekin
ylpeind kehua useiden asiakassuhteidemme olevan alan
pisimpid. Etsimme asiakkaillemme jatkuvasti uusia, entistakin
parempia ratkaisuja ja haluamme tarjota heille enemman kuin
vain tuotteita ja palveluja — haluamme tarjota heille kumppa-
nuuden.

Asiakaslahtdisyys merkitsee meille myds keskittymista
omiin tydntekijéihimme, silla osaamisemme, kykymme
ja tulevaisuutemme ovat tyéntekijéissdmme ja heidan
hyvinvoinnissaan. Henkiléstémme vaihtuvuus kuuluu alan
pienimpiin.

OY NARKO GROUP AB
Konsernipalvelut
Mikael Louhi

Otamme lahitulevaisuudessa kayttoon jatkuvat eNPS-mit-
taukset, joiden avulla seuraamme henkil6stén hyvinvointia ja
kehitdmme kasvavaa organisaatiotamme.

Narkon toimintaa johtaa Narko Group, johon kuuluvat
myos tytaryhtiot Botnia Gronsaker ja Trailer-Rigg.

Botnia Gronsaker Ab (aiempi nimi Gullstroms Gronsaker)
sai alkunsa kesallda 1957, kun Egil Gullstrdm aloitti puutarha-
ja maataloustuotteiden myynnin kotitilallaan Narpiéssa.

Kyseinen liiketoiminta on kehittynyt vuosien varrella ja
kattaa nykyaadn paéasiassa tomaattien, kurkkujen, perunoi-
den ja porkkanoiden tukkukaupan.

Trailer Rigg aloitti toimintansa jo vuonna 1909, kun
Gronlunds Mekaniska Verkstad aloitti toimintansa (liitettiin
70-luvulla Trailer Riggiin).

TRAILER

RIG

components

BOTNIA GRONSAKER AB
Elintarvikkeet

OY TRAILER RIGG AB
Components
Nicklas Parus

Nicklas Parus

/[ NARKO ]/

OY NARKO AB
Peravaunut
Nicklas Parus

Raufoss
[ ]

Traileri Riggilla on paljon kokemusta raataldidysta pera-
vaunujen ja ajoneuvojen kuormatilojen osien valmistuksesta
ja jakelusta.

Automatisoidun tuotantomenetelmén ansiosta Trailer
Rigg voi tarjota laadukasta alihankintaa my&s muille alan
toimijoille.

Narko Groupin liikevaihto on noin 50 miljoonaa euroa, ja
sen palveluksessa on noin 250 tydntekijaa. Padosa konsernin
likevaihdosta tulee Nérkon liiketoiminta-alueelta.

Paékonttorimme ja useat toimipisteemme sijaitsevat
ruotsinkielisellda Pohjanmaalla Suomen lansirannikolla.
Ruotsissa meilla on kaksi tytaryhtiota, Svenska Narko ja
Atrans, ja Norjassa Norske Nérko, joka on osakkuusyhtio.

Holmsund
[ ]
Ndrpio
& Ndrpio:
¢ Oy Ndérko Ab
* Oy Trailer Rigg Ab
¢ Oy Botnia Grénsaker Ab
Teuva:
* Oy Trailer Rigg Ab
Kaskinen:
* Oy Trailer Rigg Ab
Lapvdaartti:
* Oy Botnia Gronsaker Ab

Koping
°

KRS NARKO
POTATOPRODUCTS FINLAND AB
Elintarvikkeet Sales & after sales
Nicklas Parus Nicklas Parus
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SVENSKA
NARKO AB
Sales & after sales
Per Nymo

ATRANS AB
Sales & after sales
Wood chips
Johas Johansson

NORSKE
NARKO AB

Sales & after sales
Erik Fagerholm
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Ndarkon arvot ja strategia

Narko on saavuttanut vakaan aseman ja haluammekin nyt
jatkaa kasvun ja kannattavuuden tasapainottamista. Strategi-
sella tasolla kehitdmme useita huolella valittuja fokusohjelmia
tehtaan tuotantokapasiteetin nostamiseksi ja tehokkuuden
parantamiseksi. Keskitymme valikoituihin tuotesegmentteihin
ja kehitamme edelleen palvelujamme ja varaosaliiketoimin-
taamme markkina-alueillamme. Nykyisessé vuoteen 2025
ulottuvassa strategiassamme vastuullisuus on liikkkeellepane-
va voima. Panostamme nyt ennen kaikkea vastuullisuuden ja
kehityksen jaljitettavyyteen ja mitattavuuteen, jotta voimme
jatkuvasti kehittda toimintaamme.

Tavoitteenamme on pitéa yhteiskunnan ja talouden pydérat
py6rimassa yhdessa asiakkaidemme kanssa ja olla alan
asiakaslahtoisin yritys. Narkon arvoihin kuuluvat ylpeys,
vastuullisuus ja yrittdjyys, jotka ovat pysyneet samanlaisina
yrityksen perustamisesta ldhtien. Arvomme ovat vahvistuneet
edelleen kehittdessdmme yhdessa henkildstémme kanssa
toimintamme kannalta keskeisiksi koettuja konsepteja ja
filosofioita.

Vastuu: Vastuu tarkoittaa meille tydpaikkaturvallisuutta,
tuoteturvallisuutta ja ymparistovaikutusten pienentamista.
Yritys seuraa aikaansa ja kehittyy jatkuvasti. Tuotteillamme
on pitka kayttoika ja hyva jalleenmyyntiarvo. Ylldpiddmme
my®&s asiakasvastuuta ja alueellista sosiaalista ja yhteiskun-
nallista vastuuta turvallisena ja luotettavana tyénantajana.

YrittGjyytemme: Meilla on pitkat perinteet yrittajyydessa.
Suupohjan rannikkoseutu on yrittdjaystavallinen alue. Asiak-
kaamme ovat usein yrittdjid ja yhdessd muodostamme tuot-
tavan yhteistydn. Henkildstéllamme on yrittdjaméinen asenne,
jossa perheyrittdjyys heijastuu péivittdisesssé toiminnassa.

Ylpeys: Narko on ylpea historiastaan, tulevaisuudensuun-
nitelmistaan ja tavoitteistaan. Tydntekijamme ovat ylpeita
ty6staan ja edustamastaan yrityksestd, koska vaikutamme
merkittavasti koko alaan ja alueeseen. Ylldpidamme laajaa ja
laadukasta tuotevalikoimaa ja asiakasléhtoista jalkimarkki-
nointia. Asiakaspalautteen avulla kehitamme ja vahvistamme
jatkuvasti asemaamme.
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Arvomme nakyvat selvasti Narkon missiossa: Pitdéd
yhteiskunnan ja talouden pyérét pydrimédssé yhdessé
asiakkaidemme kanssa. Pyrimme olemaan edell&dkavija
paremman tavarakuljetusvirran kehittdmisessé. Pddsemme
tdhan tavoitteeseen valmistamalla tulevaisuuden kuljetus-
tuotteita ja -ratkaisuja vastuullisesti

Kuvassa esittelemme toimintamme keskeisia teemoja ja
likkeelle panevia voimia seké selvenndmme, kuinka kaikki
nama liittyvat toisiinsa. Tarkoituksemme ja arvojemme poh-
jalta suunnittelemme tydskentelytapaamme, Narkon tapaa,
niin ulkoisesti kuin sisaisesti. Yrityskulttuurimme heijastuu
jatkuvasti uudistuvaan strategiaamme, jossa paivitdmme
saanndllisin valiajoin lyhyen ja pitk&n aikavélin tavoittei-
tamme. Strategiset ohjelmat kattavat koko organisaation
ja ottavat huomioon resurssimme, joiden avulla pyrimme
toteuttamaan ohjelmiamme ja saavuttamaan tavoitteemme.

Yhdessd asiakkaiden

kanssa pidédmme

yhteiskunnan ja talou-
den pyorat pyodrimdassd

Vastuullisuus,
yritt&jyytta
ja ylpeytta
omasta

tydstd arvot ‘ I

Henkilostod

Luonto

Tarkoitus

Nama resurssit ovat vastuullisuuden kannalta erittdin keskei-
sid ja tarkeita inhimillisia resursseja ja luonnonvaroja.

Painopisteemme

Ensimmaisessé vastuullisuusraportissamme olemme
paatténeet keskittya Narkon toimintaan, koska tuotanto-
toiminta on kooltaan ja ympaéristdvaikutuksiltaan suurinta.
Kaikki raportissa esitetyt kulutustiedot ovat peréaisin

Oy Narko Ab:n ja Oy Nérko Finland Ab:n yhteenlasketusta
energiankaytosta.

Vastuullisuusn@kdkulmasta kaytantdmme yhdessa
lainsdddanndn kanssa luovat puitteet Narkon toiminnalle eri
aloilla. Nama eri kaytannoét — Myyntikaytanto, Kehityskay-
tanto, Toimitus- ja yllapitokayténtd seké toimintaa ohjaavat
suuntaviivat — selkeyttavat ja korostavat Narkon tydntekijoita
koskevia vaatimuksia ja odotuksia.

Asiakas
keskidssd Toimin_
Yrityskulttuuri tamme
keskeiset
teemat
ja ajurit
r— ovat kaikki
Strategia kannattavuus yh‘l‘eydessq
NGP .
2025 Nostimet toisiinsa
Umpikorit
tehokkuus,

palvelu

Vastuullisuus
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Vastuullisuuden keskeiset
teemat Narkon toiminnassa

Olemme tunnistaneet toimintamme ja
vastuullisuuden kannalta olennaisimmat toiminnot
ja teemat, jotka ovat:

+  Ymparist6- ja ilmastovaikutus
+  Sidosryhmat ja yhteisty6

+  Tydyhteisomme

+  Eettinen toiminta

Paallirakenteiden ja perdvaunujen valmistus tapah-
tuu tehtaassa, jossa on ympaérivuotisesti toimiva
tuotantolinja. Tehdas merkitsee aina raaka-aineiden
kulutusta ja paastoja ymparistdéon.

Ympéristétavoitteiksi on maéritetty kaukoldmmon ja séh-
kdén kulutuksen jatkuva optimointi suhteessa tuotantoon ja
toimintaan. Naita tekij6itd mitataan ja seurataan Scope 1:ssd
(suorat paastot itse omistetuista tai hallinnassamme olevista
|&hteistd) ja Scope 2:ssa (epasuorat paastot ostolammon ja
energian tuotannosta).

Tavoitteenamme on saavuttaa omilla resursseillamme ja
toimenpiteillamme hiilineutraali toimintamalli vuoteen 2030
mennessa. Luvussa 2 kerrotaan tarkemmin tahan liittyvista
tiedoista ja tavoitteista.

Muita ymparistoétavoitteita ovat tuotantoprosessien
jatemaaran jatkuva vahentédminen.

Scope 3:n mukaista arviointia ja maritelmaa tydstetdan
EU-direktiivien mukaisesti kdyttden tydkalua "Vehicle Energy
Consumption Calculation Tool - VECTO?”, joka otetaan

kayttd6n tulevina vuosina.

Néarko-konsernissa avoimuus, moninaisuus ja toisten
ihmisten hyvéksynta ovat perusedellytyksia konsernin
menestykselle. Narko kunnioittaa ja noudattaa EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (GDPR, General Data Protection
Regulation).

Narkon tyéntekijat eivat saa ottaa vastaan lahjoja tai etuja
ulkopuoliselta tai sisédiselté taholta, jos niiden tarkoituksena
on vaikuttaa tydntekijan tapaan hoitaa tehtévidan. Naiden
henkil6stéa koskevien suuntaviivojen tayttdmiseksi meilld on
kaytéssa syrjintakielto ja tasa-arvokaytantd, yksityisyyden
suojan kaytanto seka lahjonnan kieltava kaytanto.

Vastuullisuusstrategiaamme laatiessamme olemme
sitoutuneet YK:n maailmanlaajuisiin vastuullisuustavoitteisiin
ja olemme méaérittaneet seuraavat osatavoitteet:
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Vastuullisuusstrategiaamme
2 onden laatiessamme olemme sitoutu-

Y neet YK:n maailmanlaajuisiin
vastuullisuustavoitteisiin ja
olemme maadarittaneet seuraavat

Nerko tavoitteet: A -
e g Ymparisto-

Ndarko arvot ja

strategia H DECENT WORK AND

= == ja ilmasto-
b vaikutukset
keskiossa

Ympdristdasioiden ohjauksessa Iahto-
kohtanamme on ympdristovaikutus-
tfemme jatkuva vahentdminen ennalto-
ehkaisevilla toimilla. Narkolle on tarkedd,
ettd kdytdmme luonnonvaroja sadasta-
vasti vastuullisuusperiaatteiden
mMukaisesti.
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Jatkuva parantaminen,
vaikutusten minimointi

Kun kehitdmme uusia tuotteita ja ratkaisuja, otamme
huomioon tuotteidemme ymparisténakdkohdat ja ymparistd-
vaikutukset tuotteen koko elinkaaren aikana. Ymparisto-
tavoitteinamme on yrityksen tuloksellisuuden, toiminnan

ja ymparistovaikutusten parantaminen. Teemme jatkuvasti

ty6ta ympéristonakodkohtien tunnistamiseksi ja arvioimiseksi.

Toimimme néin my6s muutostilanteissa prosessiemme

ympaéristdvaikutusten riskien ja muutosten kartoittamiseksi.

Néarkon ympéristoty6ta johtaa tiimi, johon kuuluvat
konsernijohtaja, toimitusjohtaja, ymparistdasioiden paallikkd
sekd kunnossapitovastaavat.

+  Kaikki Narkon kayttdma sadhkd on niin sanottua vihreaa
séhkdd, joka on tuotettu uusiutuvista ja fossiilivapaista
energialdhteista. Jotta voimme kutsua itsedmme
kiertotalouden voittajaksi, uusia tuotteita ja ratkaisuja
kehitettdessa on otettu huomioon tuotteidemme
ympaéristdnakékohdat ja ympéristdvaikutukset tuotteen
koko elinkaaren ajalta. Tuotteidemme materiaalit ovat
kierratettavissa (metallit, muovi, kumi, elektroniikka, 6ljy
ja rasva, maalit seka liuottimet).

+  Tuotteen kaytt6ikd on ymparistdon kannalta tarkea seikka.
Nérkon tuotteiden tekninen kayttéikd on 10-20 vuotta.
Oikealla huollolla ja kéyttétavoilla Narkon tuotteiden
kayttdikaa voi pidentéd entisestaan.

Ndin vastaamme ympadaristo-
haasteisiin

Narkon kdytanndissé ja toiminnassa huomioidaan ympéristo-
ja -nékdkulmat ennaltaehkaisevien toimien, luonnonvaroja
saastavan kaytdn seka uusien tuotteiden kehityksesté aiheutu-
vien ympéristévaikutusten kautta. Narko ottaa huomioon oman
toimintansa ympéristoriskit ja kasittelee niité raportoimalla ja
toimimalla 1&helld tapahtumapaikkaa. Tama koskee esimerkiksi
ympéristddn paatyvia paastsja. Kukin prosessi analysoidaan
erikseen seuraavan toimintakaavion mukaisesti:

- Paastot

+  Jatteet

+ Materiaalien ja energian kaytto

+  Ymparisto ja esteettiset arvot
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Liiketoiminnan merkittdvimmat ymparistonédkdkohdat ovat
jatteet ja jadnnostuotteet, raaka-aineiden seké energian kaytto.

Lainsaadanto ja ISO-standardien
noudattaminen

Toiminnallaan N&rko vaikuttaa vaistdmattad ymparistéon.
Ymparistdystavallisemman toimintatavan mahdollistamiseksi
huolehdimme aina toimintaamme koskevien ymparistélakien
ja -lupien noudattamisesta ja pyrimme jatkuvasti nostamaan
omien tavoitteidemme rimaa.

Tuotanto ja tuotekehitys

Nérko ottaa huomioon tuotteidensa ympaéristdvaikutukset
koko elinkaaren ajalta ja tekee ty6ta ympéristda parantavien
toimenpiteiden parissa jo tuotteiden kehitysvaiheesta lahtien.
Néarkon perédvaunuissa on toteutettu useita teknisia innovaa-
tioita polttoaineen kulutuksen vahentdmiseksi. Modulaaristen
tuotteiden suunnittelu on osa ympéristdajattelua, joka
vahentad tuotannon havikkia.

Tarked ymparistondkdkohta kaikessa suunnittelutyéssa on
tuotteen paino suhteessa polttoaineen kulutukseen. Kevyiden
rakenteiden aikaansaamiseksi periaatteena on, ettei valmiissa
tuotteessa ole ylimaaraisia rakenneosia eli tarpeetonta
materiaalia. Liséksi kaytettdvan materiaalin on oltava seka
kevytta ettd kestavaa. Muita huomionarvoisia ominaisuuksia
ovat ajovakaus, jarrusylinterien ja venttiilien mitoitus seké
pienemman vierintavastuksen ja melutason renkaat.

Tehtaamme hengittaa

Nérko keraa ja raportoi vuosittain jatteiden, sahkon, eri
kaasujen, 6ljyn ja kaukoldmmon seka veden kulutustiedot.
Pyrimme jatkuvaan kehitykseen kaikissa asioissa ja olemme
ottaneet vertailukohdaksi vuoden 2015. Nykyisella osaa-
misella ja tiedoilla voimme laskea Scope 1:n ja Scope 2:n
mukaiset paastomme. GHG-protokollan mukaan Scope 1:n
ja Scope 2:n mukaiset paastdémme ovat seuraavat:

GHG 2015 2022
Scope 1 59,31 CO,e 68,61 CO,e
Scope 2 1105,21COe 01 CO,e ("643,7 1 CO,©)

Tavoitteena

<3,5 MWh/yksikko
sahkon kokonais-
kulutuksesssa

* Biomassalla tuotettu kaukoldmpd lasketaan GHG-protokollan mukaan nollap&éa-
stéiseksi, mutta raportoidaan kuitenkin erikseen. Kdytdmme kuitenkin sekd sdhkén
ettd ldmmodn kulutusta mittalukuna jatkuvan parantamisen tavoitteissamme.
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Poimintoja vuoteen 2023

Pienempi ympdristokuormitus

Tulevat toimenpiteet

Vanhat epdtiiviit ovet on vaihdettu.
liImanvaihtoputket puhdistetaan

Maalaamoon on asennettu
energiatehokas [dmmaonvaihdin

Ulko-ovien ilmaverhot on uusittu

laaditun aikataulun mukaisesti

Kaasulinjojen jarjestelmalliset madara-
aikaistarkastukset on otettu kayttdéon

Vanhat kompressorit on vaihdettu

Ovet tarkastetaan ja tiivistetddn vuosittain.

Ulko- ettd sisatiloihin on asennettu LED-valot

Asennamme aurinkopaneelit

Vaiheittainen siirtyminen maal&dmpbén

Toimistotiloihin on asennettu
energiatehokas jadhdyttavd ilmastointi

Selvitys ilmanvaihdon energiatehokkuu-
den parantamiseksi on kd&ynnissd.

Energiaa sadstavat LED-valaisimet asen-
netaan paikkoihin, joissa niitd ei vield ole

Henkil&std sitoutuu etsim&dn
lisGsadstojé energiankulutukseen

Valaistuksen automaattisen

Piengm?.i. ) . energiaa s&&staviin sammuttamisen ratkaisut selvitet&dn
ympdristokuormitus
Omat agjoneuvot vaihdetaan
sahkdkayttoisiksi
10 Tyoyhteisom-
me ja menes-
tyksemme
11 Avainresurssimme
Séhk 1Mé1ia1r€; MWh/ h Mm‘ / IK'OUKQ- tM?airai MWh/ h Iv“l:vlh 4
ahko uotetu enkilo- ampo uotetu enkilo-
Scope 1:n mukaisten paastojen kasvu selittyy omien vuonna yksikdt  Vuosikulutus  yksikké tydvuosi vuonna yksikét  Vuosikulutus  yksikkd tydvuosi
: - ajoneuvojen ajokilometrien Iisééntymisesté, mika voi johtua 2015 579 kpl 2 467 MWh 4,3 19.5 2015 579 kpl 4148 MWh 7.2 32,7
12 _Sldosry_hmg'r suoraan tuotannon kasvusta. 2021 o5 kol 2370 MWh 5 08 2021 05 Kol 4133 MWh 5o n
ja yhteistyo Vuosien 2015-2021 vélisena aikana olemme siirtyneet ko- P ' ’ P ’ '
19 e konaan vihreaan sihkaon ja vuodesta 2006 Iahtien olemme 2022 671 kpl 2260 MWh 3.4 17.7 2022 671 kpl 4180 MWh 6.2 327

14 Eettinen

toiminta
15  Etilkka

15 GRI-indeksi

kayttdneet biomassalla tuotettua kaukoldamp6a ja pystymme
siten osoittamaan nollapaastétason Scope 2:ssal!

Olemme kerénneet tietoja ja seuranneet kehitystdmme
yli 20 vuoden ajan. Kulutustietoja analysoidaan suhteessa

tuotettuun yksikkdm&araan ja verrataan aikaisempiin vuosiin.

Kaikki Nérkon kayttdma sahkd on niin sanottua vihreda
sé&hkdé eli fossiilivapaata séhkdé. Energiankulutuksen
vahentdmistoimet ovat tuottaneet toivotun vaikutuksen ja
kehityssuunta on mydnteinen. Séilytdmme tavoitteet viela
jonkin aikaa varmistaaksemme, ettd sdhkdnkulutus pysyy
talla tasolla.

9  Narko | Vastuullisuusraportti 2022

Kaukolammon vuosikulutus raportoidaan huomioiden
sddolosuhteet ja tuotettujen yksikdiden maara.

Erilaisia toimenpiteitd on tutkittu kaukolammon kulutus-
tavoitteen saavuttamiseksi. Toimenpiteiden listalla ykkos-
sijalla on ilmanvaihtojarjestelméan optimointi tehokkaammalla
lammdnvaihdinjarjestelmalla. Nain voimme hyddyntaa jo
lAmmitetyn siséilman ja vahentda lampodhukkaa. Tama
yhdessa ovien tehokkaiden ilmaverhojen kanssa mahdollis-
taa tavoitteen saavuttamisen.

Tavoitteena
<4,5 MWh/

yksikko

kaukoldmmon
kulutuksessa.
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Tyoyhtei-
somme ja
menestyk-
semme

Pyrimme jarjestelmdllisesti ja madra-
tietoisesti varmistamaan, etta tyo-
ympdaristbmme on turvallinen ja etta
estGmme kaikenlaisen syrjinndn.
TySturvallisuus on keskeinen tekijé
Ndarkon toiminnassal

s v

10 Narko | Vastuullistiusrapoty2022
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Narkossa henkildstdasioita johdetaan Nérkon henkildstokay-
t&nndn mukaisesti. Se perustuu pitkan aikavalin, jatkuvasti
kehittyviin hyviin suhteisiin ja nykyajan yhteiskunnan ja
henkildstén odotuksiin. Pyrimme siihen, ettd tyéntekijamme
tuntevat viihtyvansa ja kehittyvénsa ja etta heitd ohjaa
avoimuus ja vastuuntunto. Kehitdmme néité teemoja tarjo-
amalla oppisopimuspaikkoja, edistdmalld monikulttuurista

ja viihtyisaa tydyhteis6a seka tarjoamalla tydaikajoustoja.
Tulevaisuuden tavoitteena on parantaa

tiedonkulkua ja sen myéta parantaa henkildstén sitoutumista
ja viihtyvyytté entisestéan.

Olemme kaikki erilaisia

Henkildstdkaytantd yhdessa lainsdddanndn kanssa luo puit-
teet Narkon toiminnalle. Henkildstokaytantd nakyy kaikissa
arvoissamme seka lakien ja tydehtosopimusten noudattami-
sessa. Nérkon henkildstdkaytadnndssa sekd yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvokaytanndssa edellytetdédn kunnioittavaa muiden
ihmisten kohtelua, pakko- ja lapsitydn nollatoleranssia,
avoimuutta, moninaisuutta, samapalkkaisuutta ja yhtalaisia
suoriutumisen olosuhteita.

Narkolla avoimuus, moninaisuus ja toisten ihmisten
hyvéksynté ovat perusedellytyksia konsernin menestykselle.
Siksi onkin itsestdan selvag, ettei ketdén konsernin yrityksen
tyontekijad saa syrjia tai kohdella eri tavalla sukupuolen, ian,
alkuperéan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen
suuntautumisen tai muun henkildkohtaisen syyn perusteella.
Narkolla kaikkia ihmisia on kohdeltava kunnioittavasti ja
perustavaa laatua olevien arvojemme mukaisesti.

Tyotapaturmat

Ennaltaehkaiseva tyo jatkuvin riskianalyysein, |ahelta piti
-tapahtumien analysointi, koulutus ja tydtapaturmien jalki-
seuranta auttavat minimoimaan tydpaikan riskit. Mittari
ndyttad, kuinka monta paivaa edellisesta tyétapaturmasta on
kulunut. Tamanhetkinen tavoite on 100 paivaa ja sita tullaan
véhitellen nostamaan.

11 Nérko | Vastuullisuusraportti 2022

Ty6njohtajien turvallisuuskiertokdynnit (Safety walks) ovat
hyvé apuvéline turvallisen tydympéristdn luomiseen. Jatkuva
turvallisuusty® tapahtuu hyvassa ja tiiviissa yhteistydssa
henkildstdn kanssa.

Rekrytointi

Syité vaikeuksiin saada palkattua osaavaa henkildstéa

ovat matala tyéttémyysaste yhdistettyna lukuisiin avoimiin
tydpaikkoihin tyossakayntialueellamme. Ikédantyva véestora-
kenne luo riskin, ettei patevaa tydvoimaa I8ydy. Nérko pyrKii
olemaan houkutteleva tydnantaja menestydkseen myds
jatkossa. Nérko toivottaa alueelle muuttavat tervetulleiksi ja
edistdd myods uusien suomalaisten kotoutumista.

Tyopaikan turvallisuus

Tydntekijéidemme tulee voida tuntea olevansa tarkea osa
toimintaa ja olla ylpeitd tydstaan. Toimimme aktiivisesti sen
eteen, etta niin fyysinen kuin psykososiaalinenkin tydympa-
ristd soveltuu kaikille tydntekijoille. Talla tarkoitamme sit4,
etta kaikilla tydntekijéilla on oltava yhtaldiset mahdollisuudet
ja edellytykset liittyen tydaikoihin, sosiaalitiloihin jne.

Narko tarjoaa tyéterveyshuollon Sydmedin kanssa laaditun
suunnitelman mukaisesti. Sydmed on nykyisin osa Mehiléinen-
konsernia. Olemme toteuttaneet myds henkildstétutkimuksen
ja tehneet sen perusteella tulosarviointeja, analyyseja seka
toimenpidesuunnitelman.

IKAJAKAUMA
Henkildstdn madrd

TYOSUHTEEN PITUUS
Henkildston madrd

60 - 7
50 - 60
- 40 N B
- — —

— 30
- 30
- 20 an
- 10 - — — — 10
0 - 0

V.>5 5-10 11-20 >20 V.>50 30-50 <30

Narko-tiimi lukuina

Vuonna 2022 henkilétyévuosia tehtiin yhteensd 128 eli
kahdeksan enemmén kuin edellisené vuonna, jolloin henki-
|6tyévuosia oli 120. Muutama vuosi sitten Narkolla koettiin
elakoitymisaalto, jonka vuoksi piti tehostaa uusien tydnteki-
joiden rekrytointia. Tilastojen mukaan Nérko on palkannut 50
henkilda viimeksi kuluneiden viiden vuoden aikana. Nérkon
henkildstorekisteri osoittaa, ettd uusien tydntekijdiden
rekrytointi on sujunut hyvin, silld uusien tyontekijdiden ika- ja
ty6kokemusjakauma on suotuisa. Talla tarkoitamme sit4, ettd
nuorten innostusta ja avoimuutta uusiin haasteisiin on pystytty
hyédyntdmaan, ja samalla olemme saaneet taloon myds
hieman vanhempien uusien tydntekijéiden mukanaan tuomaa
vankkaa kokemusta ja vakautta. Téll4 hetkelld henkil6stémme
keski-ik& on 46 vuotta. lloksemme voimmekin todeta, etta
meillé on talossa paljon tydntekijoitd, jotka ovat edisténeet
Narkon menestysta vuosien varrella. Monella tydntekijallam-
me on takanaan yli 40 vuoden tydsuhde Nérkolla.

Vuosi Palkallinen sairauspoissaolo Tapaturmien maara
2021 49 % 12 kpl
2022 54 % 7 kpl

Mit& olemme

- - tehneet?
Avainresurssimme Mité aiomme
Poimintoja Tulevat e
v. 2023 asti toimenpiteet

50 tyodntekijad Keskimdadrin 10 uutta
5 vuoden aikana tydntekijéd vuodessa
100 p&ivad ilman 200 pdivad iiman
onneffomuutta  onnettomuutta
Pyrkimys moni-
muotoisuuteen

Pyrimme palkkaamaan molem-
pia sukupuolia foimihenkildiksi ja
mahdollisuuksien mukaan myos
tehtaan puolelle.

Safety walks eNPS:n kayttédnotto
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Sidosryhmat
ja yhteistyo

Haluamme jatkuvasti parantaa toimitusketjun
vastuullisuusndkdkohtia. Se edellyttad, etta
pyrimme yhdessd tavarantoimittajiemme kanssa
toteuttamaan vastuullisuusperiaatteita kaikessa
tfoiminnassamme.

Asiakkaat
Asiakkaiden
Yhteiskunta vaatimukset
Vastuullinen
toimintamalli Omistaja
Egil Gullstrémin Tuotto Sidos-
sadatio ==
ryhmamme
Tyé- ja Tyontekijét ja heidan
elinkeino- Turvallinen
ministerid tybpaikka odotuksensa
ASA
ELY- Liikenne- ja
keskus viestinta-
Ympdristd ministerio
Lakimd&dardiset
vaatimukset
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Teemme yhteisty6té ulkoisten tavarantoimittajien kanssa kriittisen
térkeiden materiaalien tarjontaan ja kysyntéan liittyvien riskien
vahentdmiseksi. Siksi piddmme aktiivisesti yhteytta tavaran-
toimittajiin, jotta voimme toimia nopeasti niin asiakkaiden kuin
henkildsténkin suuntaan.

Haluamme, ettd Narkon toiminnan taloudellinen, ymparis-
téllinen ja sosiaalinen vaikutus toimintaympéristéssédmme on
tinkim&ttdmasti vastuullisuuden periaatteiden mukaista. Narko on
sitoutunut jatkuvasti kehittdm&an vastuullisuuttaan. Se edellyttad,
ettd pyrimme yhdessé tavarantoimittajiemme kanssa toteuttamaan
vastuullisuuden periaatteita kaikessa toiminnassamme. Nérkon
tavarantoimittajien tulee noudattaa Narkon tavarantoimittajia
koskevien kaytannesdéntdjen vaatimuksia ja heidén tulee noudat-
taa niité kaikessa liilketoiminnassaan.

Tavarantoimittajille laadituilla kdytadnnesaéannailla ohjaamme
yhteisty6té toimitusketjussa arvojemme ja vastuullisuuden
nakdkohtien mukaisesti.

Kaytannesaantdjen tarkoituksena on listata Narkon tavaran-
toimittajille asetetut vastuullisuuden perusvaatimukset. Narkon
tavarantoimittajien ja niiden alihankkijoiden on aina noudatettava
asianmukaista lainsdadantoa, saéntelyd ja asetuksia niissa mais-
sa, joissa ne toimivat. Narkon ja tavarantoimittajiemme vélinen
likesuhde perustuu rehellisyyteen, luottamukseen ja yhteistyéhon.
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Valitut tavarantoimittajat

Nérko arvioi ja valitsee tavarantoimittajansa séannénmukai-
sesti, jotta toimitetut tuotteet vastaavat Narkon asettamia
vaatimuksia. Nain yllapidetaan ostoprosessin jatkuvaa
kehitysta.

Arvioinnin tekee sisdanosto-osasto ostopaallikon aloit-
teesta. Arvioinnin kohteena on ne tavarantoimittajat, joiden
osuus kokonaisostovolyymista on 80 %, seka lisdksi sellaiset
tavarantoimittajat, joilla on ostopaéllikon arvion mukaan
merkittdva vaikutus lopputuotteeseen tai tuotekehitykseen.

Arvioinnissa otetaan huomioon
seuraavat seikat

Sertifiointielimen mydntama ISO 9001 -sertifiointi
Sertifiointielimen myontama ISO 14001 -sertifiointi
Toimitusten tasmallisyys
Tuotteessa/prosessissa havaitut poikkeamat
Tavarantoimittajan prosessin tai tuotteen
aiheuttamat ulkoiset reklamaatiot

aRON=

Mit& olemme

tfehneet?

Mita aciomme

tehda?
Ekosysteemi
Vuoteen 2023 mennessd Tulevat toimenpiteet
Pyrkimys koko ketjun Kaikki tavarantoimit-
kattavaan fajat noudattavat
vastuullisuuteen kaytannesaantojd
Vuosittainen Avoin viestinté kaikkien
riskianalyysi sidosryhmien suuntaan
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Eetftinen 1ol

Ndarkon omat kaytanndt yhdessé lainsaddddnndn kanssa
luovat puitteet Narkon toiminnalle eri osa-alueilla. Namda&
eri kaytannot ja toimintaa ohjaavat suuntaviivat selkeyttavat

ja korostavat Narkon tyontekijditd koskevia

tuksia. Kehitdmme toimintfaamme arvioimalla
kaytadntdbmme uudelleen vuotuisissa johtoryhmdan
arvioinneissa. Varmistamme, ettd kaikki tydntekijat

tfuntevat voimassa olevat vaatimukset.

Kaytanto luo perustan

Narkolla toimintaa ohjaa Narkon kaytannét. Kaytédntémme
kattavat eri osa-alueita, kuten myynnin, tuotekehityksen,
suunnittelun, osto- ja logistiikkatoiminnot, toimitukset, huol-
lon, henkiléstdn, syrjintakiellon ja tasa-arvon, yksityisyyden
suojan, lahjonnan kiellon seka tieto- ja viestintatekniikan.

Eri osa-alueiden kéytéantojen liséksi olemme laatineet tava-
rantoimittajia koskevat kdytadnnesadnndét. Kéytdnnesaantsjen
tarkoituksena on listata Narkon tavarantoimittajille asetetut
vastuullisuuden perusvaatimukset. Narkon tavarantoimittajien
ja niiden alihankkijoiden on aina noudatettava asianmukaista
lainsa&dantod, saantelya ja asetuksia niissa maissa, joissa ne
toimivat.

Myés Narkon tydntekijdiden tulee toimia kdytantdjen ja
kaytannesaantdjen mukaisesti. Narkon tyéntekijat eivat saa
esimerkiksi ottaa vastaan lahjoja tai etuja ulkopuoliselta
tai sisdiseltd taholta, jos niiden tarkoituksena on vaikuttaa
tyontekijan tapaan hoitaa tehtavidan. Narkon tydntekijat eivat
saa antaa ulkoisen tai sisdisen tahon avoimen tai peitellyn
uhan vaikuttaa omaan paatdksentekoonsa tai toimintaansa.

Nérko on tunnistanut riskeja, jotka liittyvat toimitusketjun
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minta

vaatimuksia ja odo-

globalisoitumiseen. Narkon liiketoiminnan vastuulli_suudéh
riskit koskevat esimerkiksi ympérist6a, terveytta ja turvalli-
suutta, ihmisoikeuksia ja liike-el@man eettisia toimintamal-
leja seka lakien ja s&&nndsten noudattamista. Nama ovat
teemoja, joita kasittelemme osastokohtaisessa vuosittaisessa
riskianalyysissa.

Meilla on nollatoleranssi seka pakkoty6té etta lapsitydvoi-
man kayttda kohtaan (useita esimerkkejd), ja tavarantoimit-
tajiemme on allekirjoitettava tiukka pakkotydn ja lapsityévoi-
man vastainen kdytantdmme ja noudatettava sita.

Liiketoiminnan eettisyyteen liittyvia riskejéa ovat esimerkiksi
rahanpesu, petokset, kavallukset ja korruptio. Narkon koko
arvoketjuun kohdistuu ihmisoikeusriskeja ja pyrimme viesti-
maan avoimesti tavarantoimittajiemme suuntaan kaikilta osin.

Narko kunnioittaa ja noudattaa oman IT-k&yténténsa
mukaisesti EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR, General
Data Protection Regulation). Arkaluonteisia henkilétietoja ei
tallenneta eika luovuteta ulkopuolisille.

IT-kéytantdmme palvelee kolmea péatavoitetta, ja se on
my®&s suunniteltu yllapitdmaan mahdollisimman toimintavar-
maa tietokoneiden kayttdymparistda. Sen tarkoituksena on:
»  suojata verkot, tydasemat, jarjestelmat ja tybaineistot

+  salassa pidettdvan ja muun arkaluonteisen aineiston
suojaaminen luvattomalta kaytolta tai leviamiselta

+ muodostaa konsernin IT-laitteiden eettinen sekd muodol-
lisesti ja teknisesti oikea kayttdohjeistus.

TellUs

Narko kunnioittaa jokaisen tydntekijan oikeutta liitty tai olla
littyméattd ammattiliittoihin tai muihin laillisiin jarjestdihin.
Kaikista epadillyista kdytdnnesaantodjen rikkomuksista voi
raportoida joko suoraan Narkon yhteyshenkil6lle tai Narkon
TellUs-nimelld tunnetun ilmiantokanavan kautta.

TellUs on kaikkien siséisten ja ulkoisten sidosryhmien
kaytettavissa, jotta yrityksen johdolle voi ilmoittaa, jos jotain
epasopivaa on tapahtumassa. Kanavaa voidaan kayttaa
nimettdmana, jos se on tarpeen esimerkiksi sisdisten lahtei-
den suojaamiseksi painostamiselta ja kiusaamiselta.

Organisaatiokaaviossa mainitut arvomme ja toiminta-
tapamme saatetaan johdon, henkiléston ja uusien tydnteki-
joiden tietoon. Narkon tavarantoimittajien on kunnioitettava
ja noudatettava Nérkon tavarantoimittajille asettamia kaytan-
nesaantdja ja noudatettava niité kaikissa lilkketoiminnoissaan.
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S

Toimimalla oikein ja vaatimalla
yhteistybkumppaneita toimimaan
samalla tavalla, voimme luoda
positiivisuuden kierteen ja auttaa
arvoketjua ja koko alaa toimimaan
aiempaakin eettisemmin

liketoimissaan. Mita olemme

tfehneet?
Mita aiomme
tehda?

Etiikka

Vuoteen 2023 mennessad Tulevat toimenpiteet

Ndarkon Tavarantoimittajia koskeva
tydpaikkakaytantd kdytannesddntd taydessa
k&ytdssa

Tellus-ilmiantokanava TellUs-tilastojen seuranta,
otfettu kdyttdon foiminta ja jatkokehitys

GDPR:n mukainen
[T-k&ytantd

gstuullisuusraportti 2022

GRI-indeXx

Kaikki raportissa esitetyt kulutustiedot ovat peraisin Oy Nérko Ab:n
ja Oy Narko Finland Ab:n yhteenlasketusta energiankaytosta.

Tunniste Raportin sisaltd Sivu Kommentti

GRI 2 Yleinen sisdlto

2-1 Organisaation kuvaus 4

2-2 Organisaation kestavan kehityksen raportointiin 5 a
kuuluvat yksikdt

2-6 Toimialat, arvoketju ja sidosryhmdart 4 a

2-7 Tyontekijat 1 a, d e

2-22 Kestavan kehityksen strategiaa koskeva lausunto 5-8

2-23 Kaytantdjen mukaiset sitoumukset 581,14 def

2-25 Haittavaikutusten lieventdmisprosessi 14 b

2-26 Mekanismi neuvontaa ja vadrinkéytodksisté 14

raportointia varten

GRI 3 Merkittavat teemat

3-2 Merkittévien feemojen luettelo 5 a
3-3 Merkittévien feemojen kdasittely 5 c.d
302-1 Energiankulutus organisaatiossa 9
305-1 Suorat Scope 1 GHG:n mukaiset p&dstdt 8
305-2 Energia, ep&suorat Scope 2 GHG:N 8

mukaiset padstor
308-1 Ympdristdkriteerein arvioidut uudet toimittajat 12, 13 la

GRI 4 Yhteiskunnalliset standardit

401-1 Uudet tyontekijat ja liikevainto 1 Osittain
405-1 Organisaation ja henkildstdn monimuotoisuus 1 Osittain
417-1 Tuotteen ja palvelun fiedotus- ja 8 Osittain

merkint&vaatimukset

418-1 Olennainen reklamaatio koskien asiakkaan 14 Osittain
yksityisyydensuojan loukkausta ja asiakastietojen
menettamistd
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